
Leveringsvoorwaarden

1. Producten. 
Producten zijn kunstartikelen en/of bijbehorende accessoires zoals te zien op de website, 
inclusief specificaties. 

2. Prijzen. 
De prijzen zijn per product gespecificeerd (zie webshop). De prijzen zijn inclusief BTW; 
accessoires (lijsten, boekjes, zakjes, etc.) zijn apart te koop. Verpakking- en verzendkosten 
zijn ook apart gespecifieceerd.

3. Wijze van betaling: 
Betaling kan via iDeal. Voor informatie over deze mogelijkheid zie: www.ideal.nl. 
Betaling via de bank. Verzending vindt plaats nadat het geld is gestort onder vermelding van 
het ordernummer. Als het bedrag niet is gestort binnen 2 weken worden de items weer ter 
verkoop aangeboden

4. Bedenktijd. 
Koper heeft het recht om binnen 7 dagen te bedenken, na ontvangst van het product; kosten 
van terugzending zijn voor rekening van de koper.

5. Geldigheidsduur prijzen.  
De prijzen op de site zijn geldend en worden periodiek geactualiseerd. 

6. Aankoopbevestiging. 
De bevestiging van de aankoop wordt bij bestelling direct per email verstuurd. 

7. Service, klacht en garantie. 
Beschadiging is tijdens het versturen is verzekerd. Garantiebepalingen zijn per product 
verschillend en worden in de bevestiging opgenomen.Vragen over service en klachten 
kunnen worden gericht aan: 

Jouke Kruijer ACT
PB 14773
1001 LG
Amsterdam
jouke@joukekruijer.nl
KvK 34246327 Kamer van Koophandel Amsterdam 

8. Leveringstermijn.
In Nederland, binnen 7 werkdagen; uiterlijk binnen de wettelijk toegestane periode van 30 
dagen. In het buitenland binnen binnen 14 werkdagen, uiterlijk binnen 30 werkdagen. 9. 
Product niet leverbaar. Als de verkoper het product, de accessoire, etc niet kan leveren, 
wordt een vervangend product aangeboden. Gaat de koper daarmee niet akkoord, wordt 
het betaalde geld teruggestort. 

9.  Terugzenden. 
Bij eventueel terugzenden van de aankoop is het (aangetekend) terugzenden is voor 
rekening van de koper. 


